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Herrn Christoph Gross

Kazmair Strasse 17

D-80339 Miinchen

Lichtenfels, 07. August 2008
lhre Unterstiitzung bei der Auswahl unserer Speditionssoftware

Sehr geehrter Herr Gross,
herzlichen Dank fur Ihre kompetente Unterstitzung bei der Auswahl unserer neuen Speditionssoftware.

Da es uns zuerst gar nicht bewusst war, dass es fir unsere Branche tool-gestitzte Auswahlverfahren gibt,
sind wir froh, dass Sie uns von |hrer Vorgehensweise im Vorfeld Uberzeugt hatten.

Wir konnten durch die Nutzung der IT-Matchmaker Plattform, im Verbund mit Ihrer Beratung, eine weitaus
héhere Transparenz beim Vergleich der verschiedenen Systeme erreichen. Das erstelle Lastenheft, welches
wir mit in den Vertrag einarbeiten konnten, gibt uns auch noch weitere Investitionssicherheit, welches in
einem derartigen Projekt natirlich sehr wichtig ist.

Auch mit lhren Tipps und der Teilnahme bei der kaufmannischen Vertragsprifung und den Verhandlungen
konnten wir einen deutlichen Mehrwert erzielen.

Es ist ausser Frage, dass sich |hr Einsatz fir unser Unternehmen bezahlt gemacht hat.

Auf diesem Wege empfehlen wir gerne lhre Dienstleistungen weiter und stehen auch bei Ruckfragen
jederzeit zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiBBen

o

Markus Nill
Leiter Unternehmensentwicklung
Mitglied der Geschéftsleitung
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Fir die Beférderung von Handelsmébeln und Musikinstrumenten (sofern es sich nicht um Umzugsgut handelt] gelten ausschlieBlich die - i Bedi gen der Deutschen Mabelspediteure fiir

Beférderung von Handelsmébeln (ABBH) - Lagerlzistungen werden ausschlieBlich auf der Grundlage der All Lagert

2n des deutschen Mobeltransports (ALB) erbracht. Fiir sonstige

speditionelle Leistungen arbeiten wir ausschlieBlich auf der Grundlage der Allgemeinen Deutschen Spedlteurbedlngungen ADSp -, jeweils neueste Fassung, Diese beschranken in Ziffer 23 ADSp die gesetzliche
Haftung fir Glterschaden nach § 431 HGB fiir Schaden in speditionellem Gewahrsam auf 5,- EUR/kg, bei multimodalen Transpurten unter Einschluf der Seebeforderung auf 2 SZR/kg sowie dariiberhinaus je
Schadensfall baw. -ereignis auf 1 Mio bzw. 2 Mio Euro ader 2 SZR/kg, je nachdem, welcher Betrag hiher ist
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