Richard Kostner AG

Ideen fiir Haus und Garten
Karl-Eibl-StraBe 44 + 48 Tel.: (09161) 668 -0 Internet: www.koestner.de ////./'/7 o
91413 Neustadt/Aisch Fax: (091 61) 66 8 - 549 E-mail: info@koestner.de

Richard Késtner AG - Postfach 14 80 - 91404 Neustadt a. d. Aisch

Supply Chain Competence Center
Gross & Partner

Herrn Christoph Gross

Kazmair Strasse 17

80339 Miinchen

—. Neustadt an der Aisch, den 29.08.2007
Unterstiitzung bei unserer ERP-Auswahl

Sehr geehrter Herr Gross,

nach Abschluss unserers Auswahlprozesses unter Nutzung des IT-Matchmakers und Ihrer Beratung
mochten wir gerne auf diesem Wege nochmals bestatigen dass wir mit Ihrer Unterstutzung sehr zufrieden
waren.

Mit lhrer Hilfe waren wir in der Lage die Herausforderung zu meistern vor der wir als Unternehmen mit
Schwerpunkt im technischen Handel standen. Sollen wir einen Branchen-Spezialisten oder einen ERP-

_ Generalisten wahlen? Welche Lésung und welcher Anbieter wird unserem Unternehmen den gréeren
Mehrwert liefern?

Die genutzte Methodik, die Werkzeuge, und lhre Erfahrung waren dabei eine hervoragende Basis fur unsere
Entscheidungsfindung, dabei sehr effizient und auch vom Aufwand, sowohl intern, als auch extern
Gberschaubar.

Wir kénnen deswegen jedem Unternehmen vorbehaltslos empfehlen einen Software-Auswahlprozess
Prozess nicht selbstandig, sondern mit Ihrer Hilfe vorzunehmen. lhr Einsatz hat sich fur uns, nicht nur bei
den Verhandlungen, mehrfach bezahlt gemacht.

Mit freundlichen GriiRen

tefan Glock, MBA
aufmannische Leitung
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